Politica de privacidade da aplicagio mével AGUAS BALNEARES

1. Ambito

Esta politica de privacidade destina-se a informa-lo sobre o tratamento de dados pessoais
conexo com o descarregamento e utilizagdo da aplicacdo mével AGUAS BALNEARES.

2. Dados Pessoais

Por dados pessoais, nos termos do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados Pessoais
(adiante “RGPD”) entende-se qualquer informacéo relativa a uma pessoa singular identificada
ou identificavel («titular dos dados»); é considerada identificavel uma pessoa singular que possa
ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como
por exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizacdo, identificadores por
via eletrdnica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética,
mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular.

3. Tratamento de dados pessoais no descarregamento e utilizagdo da AGUAS BALNEARES

O descarregamento e utilizagdo da aplicagdo AGUAS BALNEARES n3o requer qualquer registo
ou login, ndo sendo solicitada a disponibilizacdo de quaisquer dados de identificacdo ou de
contacto do utilizador para o acesso e utilizacdo corrente da mesma.

A aplicagdo apenas solicita e recolhe o Nome e e-mail do utilizador, na funcionalidade de reporte
de ocorréncias, no caso de o utilizador pretender informar a Direc¢do Regional do Ambiente e
das Altera¢des Climaticas (DRAAC), de alguma situagdo andmala em alguma Agua Balnear, de
modo a que os servigos respetivos possam dar seguimento e os diversos utilizadores e utentes
tenham acesso a informacdo dessa ocorréncia (vide ponto 4. Reporte de Ocorréncias).

4. Reporte de Ocorréncias

Na aplicagdo Aguas Balneares, o utilizador poderd reportar ocorréncias e situacdes que detecte
em alguma das Aguas Balneares da Regido, enviando essa informagdo de forma segura para a
DRAAC, de modo a que esta possa validar a informagdo, dar seguimento junto dos servigos
responsaveis e informar os demais utentes das Aguas Balneares.

De modo a que a DRAAC possa entrar em contacto direto com o utilizador que reportou a
ocorréncia, caso assim seja necessario, é solicitado e recolhido na aplicagdo, o nome e e-mail
gue o proprio utilizador indicar.

Estes dados ndo sdo transmitidos a terceiros ou divulgados na aplicagdo ou outro meio, sendo
imediatamente removidos assim que a ocorréncia em causa cesse, podendo sempre, o utilizador
proprietario desses dados, solicitar a sua remog¢do ou alteragao, através de email para:
draac@madeira.gov.pt

5. Identificacdo e contactos do Responsavel pelo Tratamento de Dados Pessoais



O responsavel pelo tratamento de dados que corresponde a entidade (pessoa singular ou
coletiva, autoridade publica, agéncia ou outro organismo) que determina as finalidades e os
meios de tratamento de dados pessoais é a Regido Auténoma da Madeira, através da Secretaria
Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alteragdes Climaticas, através da Dire¢do Regional o
Ambiente e AlteracGes Climaticas (DRAAC). A DRAAC é o departamento responsavel pela gestdo
dos dados e contetidos da aplicagdo Aguas Balneares.

Morada: Rua Dr. Pestana Junior, no 6, 32 andar Dt2, 9064-506 Funchal
Telefone: (+351) 291207350; Fax (+351) 291229438; E-mail: draac@madeira.gov.pt

6. Fins e base de licitude do tratamento dos dados. Conservac¢ao dos dados

Os dados tratados sdo tratados, exclusivamente para disponibilizagdo das funcionalidades da
Aguas Balneares e, em especial, para permitir prestar o servico de reporte, validacdo e
tratamento de ocorréncias nas Aguas Balneares e informac3o aos utilizadores das mesmas.

Os dados pessoais tratados serdo conservados apenas e sO até a cessacdo da ocorréncia
reportada ou a pedido do prdéprio utilizador que os enviou.

7. Os seus direitos

Pode exercer os seguintes direitos perante o responsavel pelo tratamento a qualquer momento
para os contactos acima indicados e sem custos

Direitos de informac¢do e acesso aos dados pessoais: Tem o direito de ser informado pelo
responsavel sobre a forma como os seus dados pessoais sdo tratados, por quem, com que fins e
fundamentos e tem o direito de obter do responsavel a confirmacdo de que os dados pessoais
gue lhe digam respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de aceder
aos seus dados pessoais e a obter uma cépia dos dados pessoais em fase de tratamento.

Direito de retificagao: Tem o direito de solicitar a retificacdo de quaisquer dados pessoais que
Ihe digam respeito, que estejam incorretos ou incompletos.

Direito de apagamento: Tem o direito de solicitar o apagamento dos seus dados se qualquer
uma das condi¢es enunciadas no artigo 172 do RGPD se verificar. Podera entdo solicitar, por
exemplo, a remocdo dos seus dados, desde que a finalidade para a qual foram recolhidos ja nao
seja necessaria.

Direito a limitagdao do tratamento: Tem o direito de solicitar a limitagdo do tratamento dos seus
dados, se as condi¢Ges do artigo 182 do RGPD se verificarem. Este é o caso, por exemplo, se
contestar a exatidao dos seus dados. Pode solicitar que o tratamento seja limitado durante o
tempo necessario para examinar a exatiddo dos seus dados.

Direito de oposi¢cao: Ocorrendo motivos relacionados com a sua situagdo particular que
constituam interesse superior se as condi¢des do artigo 212 do RGPD se verificarem.



Direito a portabilidade dos dados: Se o tratamento de dados for baseado no consentimento ou
necessario a execucdo de prestacdo contratual e o tratamento for realizado por meios
automatizados, tem o direito de receber os seus dados num formato estruturado, de uso
corrente e de leitura automadtica, e de os transferir para outro responsavel de tratamento de
dados.

Direito de revogagdo de consentimento: Se o tratamento de dados for baseado (apenas) em
consentimento, tem o direito de revogar o seu consentimento em qualquer altura, com efeitos
para o futuro e sem indicar as razdes para a sua opg¢ao.

Direito de apresentar reclamacgdo: Cabe-lhe o direito de apresentar reclamagdo junto da

autoridade de controlo de protec¢do de dados pessoais que, em Portugal é a Comissao Nacional
de Protecdo de dados (www.cnpd.pt) sobre a forma como os seus dados sdo tratados.

8. Pessoa de contacto: Encarregado de Protegdo de Dados
O encarregado da protec¢do de dados referido no n2 5 é a sua pessoa de contacto para todas as
questdes relacionadas com a protecao de dados e estd disponivel para o ajudar a exercer os

seus direitos.
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